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Реестр процессов обработки персональных данных в 

Обществе с ограниченной ответственностью «Слава Моторс Рус» 

(далее – «СМР») 

  



1. Подбор персонала (соискателей) на замещение вакантных должностей 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Соискатели 

Правовые основания обработки ПДн Заключение договора по инициативе субъекта, по которому он будет являться стороной, выгодоприобретателем или поручителем 

(п. 5 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн) 

Согласие на обработку персональных данных, выраженное конклюдентными действиями (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн) 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн ФИО, дата рождения, гражданство, номер телефона, адрес электронной почты, сведения об образовании, анкетные и 

биографические данные, владение иностранными языками, отношение к воинской обязанности, стаж работы, данные о трудовой 

деятельности за прошлые периоды, данные о трудовой деятельности на текущее время. 

Способы обработки ПДн Автоматизированная обработка 

Перечень действий с ПДн Сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, передача 

(предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
Сетевой диск 

Срок обработки и хранения ПДн На срок рассмотрения кандидатуры 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

  



2. Управление трудовыми ресурсами (включая заключение трудовых договоров, ведение кадрового учета, подготовку отчетности в ИФНС и ПФ) 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Работники 

Родственники работников 

Уволенные работники 

Правовые основания обработки ПДн - Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн); 

- Согласие на обработку персональных данных в письменной форме (ч. 4 ст. 9 Закона о ПДн); 

- Заключение и исполнение договора, по которому субъект является стороной, выгодоприобретателем или поручителем (п. 5 ч. 

1 ст. 6 Закона о ПДн); 

- Выполнение функций, полномочий и обязанностей, возложенных на оператора законодательством РФ (п. 2 ч. 1 ст. 6 Закона о 

ПДн). 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Работники: 

ФИО, дата рождения, место рождения, пол, гражданство, фотография, номер телефона, адрес электронной почты, адрес места 

жительства, адрес регистрации, профессия, , данные документа, удостоверяющего личность, СНИЛС, ИНН, семейное 

положение, состав семьи, сведения о родственниках (степень родства, ФИО, год рождения), сведения об образовании, 

банковские реквизиты, анкетные и биографические данные, отношение к воинской обязанности, данные о трудовой 

деятельности за прошлые периоды, данные о трудовой деятельности на текущее время, должность, место осуществления 

трудовой деятельности. 

- Родственники работников:  

Степень родства; ФИО; год рождения (в соответствии с формой документа № 2 - «Личная карточка работника. 

Унифицированная форма № Т-2») 

- Уволенные работники: 

ФИО, дата рождения, месяц рождения, год рождения, место рождения, пол, гражданство, фотография, номер телефона, адрес 

электронной почты, адрес места жительства, адрес регистрации, профессия, сведения о наградах, почетных званиях, сведения 

о социальных льготах, данные документа, удостоверяющего личность, СНИЛС, ИНН, семейное положение, состав семьи, 

сведения о родственниках (степень родства, ФИО, год рождения), сведения об образовании, банковские реквизиты, анкетные и 

биографические данные, отношение к воинской обязанности, данные о трудовой деятельности за прошлые периоды, данные о 

трудовой деятельности на текущее время, должность, место осуществления трудовой деятельности. 

Способы обработки ПДн Смешанная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для работников – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для родственников работников - сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, 

использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 



- Для уволенных работников - сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, 

извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- Сетевой диск; 

- 1С Корп; 

- Корпоративный портал (Битрикс 24); 

- 1С ДО (ЭДО); 

- Корпоративная почта. 

Срок обработки и хранения ПДн На срок действия трудового договора, а также на срок и в объеме, необходимом для исполнения требований законодательства по 

обработке запросов органов Пенсионного фонда РФ в отношении уволенных работников для обеспечения их прав, а также 

обеспечения сохранности персональных данных в пределах нормативно установленных сроков их хранения. 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

Обработка без использования средств автоматизации 

Место хранения ПДн Кабинет Департамента по персоналу в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ 

Марьина Роща, ул. Двинцев, д. 12, к. 1, помещ. 1/1. 

Срок обработки и хранения ПДн Срок действия трудового договора, а также 50 лет с момента его прекращения (архивное хранение), а также на срок и в объеме, 

необходимом для исполнения требований законодательства по обработке запросов органов Пенсионного фонда РФ в отношении 

уволенных работников для обеспечения их прав, а также обеспечения сохранности персональных данных в пределах нормативно 

установленных сроков их хранения. 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение материальных носителей с ПДн осуществляется в соответствии с Положением «О порядке уничтожения ПДн, 

обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

  



3. Обеспечение безопасных условий и охраны труда при исполнении работниками трудовых обязанностей 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Работники. 

Правовые основания обработки ПДн - Согласие на обработку персональных данных в письменной форме (ч. 4 ст. 9 Закона о ПДн); 

- п. 2 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн - обработка ПДн необходима для осуществления и выполнения обязанностей, функций и полномочий 

ООО «СМР») (обеспечение безопасности труда) 

- ч. 2.3 ст. 10 Закона о ПДн - обработка ПДн осуществляется в соответствии с трудовым законодательством. 

- п. 7 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн – обработка ПДн необходима для реализации прав и законных интересов ООО «СМР» и третьих 

лиц). 

Категории обрабатываемых ПДн - Иные ПДн. 

- Специальные категории ПДн.  

Перечень обрабатываемых ПДн - Для всех работников: фамилия, имя, отчество, номер телефона, должность; СНИЛС;  

- Для водителей: ФИО, адрес регистрации, данные документа, удостоверяющего личность; СНИЛС; сведения о состоянии 

здоровья, а именно: сведения, необходимые для решения о допуске к работе (в том числе, информация об общем самочувствии 

водителя (сбор анамнеза), информация об артериальном давлении, наличии алкоголя в крови, любые иные разрешённые 

медицинские исследования, необходимые для решения о допуске к работе). 

Способы обработки ПДн С использованием средств автоматизации, без использования средств автоматизации, смешанная обработка. 

Перечень действий с ПДн Сбор, хранение, извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые средства 

автоматизации 
- Корпоративная почта. 

Срок обработки и хранения ПДн До достижения целей обработки ПДн 

Порядок уничтожения ПДн 
Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

Обработка без использования средств автоматизации 

Место хранения ПДн Кабинет Департамента по персоналу в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ 

Марьина Роща, ул. Двинцев, д. 12, к. 1, помещ. 1/1. 

Срок обработки и хранения ПДн До достижения целей обработки ПДн, а также на срок и в объеме, необходимом для исполнения требований законодательства о 

хранении документов, содержащих информацию о состоянии здоровья, в зависимости от вида конкретного документа. 



 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение материальных носителей с ПДн осуществляется в соответствии с Положением «О порядке уничтожения ПДн, 

обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

  



4. Обеспечение миграционного учёта иностранных работников (в том числе, получение и продление рабочей визы, постановка на миграционный и 

налоговый учет иностранного гражданина) 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Работники-иностранные граждане 

Арендодатели-физические лица 

Правовые основания обработки ПДн - Исполнение договора, по которому субъект является стороной, выгодоприобретателем или поручителем (п. 5 ч. 1 ст. 6 Закона 

о ПДн);  

- Согласие на обработку персональных данных в письменной форме (ч. 4 ст. 9 Закона о ПДн); 

- Выполнение функций, полномочий и обязанностей, возложенных на оператора законодательством РФ (п. 2 ч. 1 ст. 6 Закона о 

ПДн). 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн  

Специальные категории ПДн. 

Перечень обрабатываемых ПДн - Работники-иностранные граждане: 

ФИО, фотография, номер телефона, данные документа, удостоверяющего личность, ИНН, данные миграционной карты, данные 

разрешения на работу, банковские реквизиты, данные из требуемых законодательством о миграционном учёте медицинских 

справок, данные страхового полиса, положения трудового договора, сведения о гражданско-правовых договорах, сведения о 

полномочиях на представление интересов. 

- Арендодатели-физические лица:  

ФИО, дата рождения, место рождения, пол, гражданство, адрес регистрации, данные документа, удостоверяющего личность, 

реквизиты банковской карты, банковские реквизиты. 

Способы обработки ПДн Смешанная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для работников-иностранных граждан – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, 

использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для арендодателей-физических лиц – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, 

использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- Сетевой диск; 

- 1С ДО (ЭДО); 

- Корпоративная почта; 

Срок обработки и хранения ПДн Для работников: на срок действия трудового договора;  

Для арендодателей-физических лиц: на срок действия договора аренды. 



Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

Обработка без использования средств автоматизации 

Место хранения ПДн Шкаф административного отдела в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ 

Марьина Роща, ул. Двинцев, д. 12, к. 1, помещ. 1/1 

Срок обработки и хранения ПДн На срок действия трудового договора, а также 50 лет с момента его прекращения (архивное хранение); 

На срок действия договора в отношении арендодателей-физических лиц.  

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение материальных носителей с ПДн осуществляется в соответствии с Положением «О порядке уничтожения ПДн, 

обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 
  



5. Обеспечение доступа работников в информационные системы оператора 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Работники 

 

Правовые основания обработки ПДн - Выполнение функций, полномочий и обязанностей, возложенных на оператора законодательством РФ (п. 2 ч. 1 ст. 6 Закона о 

ПДн); 

- Согласие на обработку персональных данных в письменной форме (ч. 4 ст. 9 Закона о ПДн);  

- Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн); 

- Исполнение договора, по которому субъект является стороной, выгодоприобретателем или поручителем (п. 5 ч. 1 ст. 6 Закона 

о ПДн). 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн ФИО, адрес электронной почты, фотография, должность; 

 

Способы обработки ПДн Автоматизированная обработка 

Перечень действий с ПДн Запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, передача (предоставление), 

передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- 1С Корп;  

- Active Directory;  

- VMS;  

- Корпоративный портал (Битрикс 24);  

- 1С ДО (ЭДО); 

- Diadoc.  

Срок обработки и хранения ПДн На срок действия трудового договора 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 



6. Предоставление работникам дополнительных преимуществ (система питания, страхование, корпоративная мобильная связь, транспорт, услуги доставки, 

подарки) и оформление документов для этой цели 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Работники 

Родственники работников 

Правовые основания обработки ПДн - Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн); 

- Согласие на обработку персональных данных в письменной форме (ч. 4 ст. 9 Закона о ПДн); 

- Исполнение договора, по которому субъект является стороной, выгодоприобретателем или поручителем (п. 5 ч. 1 ст. 6 Закона 

о ПДн). 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Работники: 

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, данные документа, удостоверяющего личность, ИНН, идентификатор 

участника программы лояльности, сведения о родственниках, банковские реквизиты, положения трудового договора, сведения 

о гражданско-правовых договорах, сведения о полномочиях на представление интересов. 

- Родственники работников:  

ФИО, степень родства, возраст. 

Способы обработки ПДн Смешанная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для работников – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для родственников работников – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, 

использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- Корпоративная почта; 

- Корпоративный портал (Битрикс 24); 

- 1С ДО (ЭДО); 

- iiko. 

Срок обработки и хранения ПДн Срок действия трудового договора. 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

Обработка без использования средств автоматизации 



Место хранения ПДн Архив в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Марьина Роща, ул. Двинцев, д. 

12, к. 1, помещ. 1/1 

Срок обработки и хранения ПДн Срок действия трудового договора. 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение материальных носителей с ПДн осуществляется в соответствии с Положением «О порядке уничтожения ПДн, 

обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

 

 

  



7. Организация служебных поездок (в том числе, оформление виз для командировок) 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Работники 

Родственники работников 

Правовые основания обработки ПДн - Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн); 

- Согласие на обработку персональных данных в письменной форме (ч. 4 ст. 9 Закона о ПДн); 

- Исполнение договора, по которому субъект является стороной, выгодоприобретателем или поручителем (п. 5 ч. 1 ст. 6 Закона 

о ПДн); 

- Выполнение функций, полномочий и обязанностей, возложенных на оператора законодательством РФ (п. 2 ч. 1 ст. 6 Закона о 

ПДн). 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Работники: 

ФИО, пол, гражданство, сведения о смене имени, сведения о смене гражданства, фотография, номер телефона, адрес 

электронной почты, адрес места жительства, регион, город, почтовый адрес, данные документа, удостоверяющего личность, 

ИНН, данные документа, удостоверяющего личность за пределами РФ, данные страхового полиса, идентификатор участника 

программы лояльности, семейное положение, состав семьи, сведения о родственниках, сведения об иждивенцах, сведения об 

образовании, банковские реквизиты, должность, место осуществления трудовой деятельности, положения трудового договора. 

- Родственники работников:  

ФИО, пол, гражданство, сведения о смене имени, сведения о смене гражданства, фотография, номер телефона, адрес 

электронной почты, адрес места жительства, регион, город, почтовый адрес, данные документа, удостоверяющего личность, 

ИНН, данные документа, удостоверяющего личность за пределами РФ, данные страхового полиса, семейное положение, состав 

семьи, сведения о родственниках, сведения об иждивенцах, сведения об образовании, банковские реквизиты, должность, место 

осуществления трудовой деятельности. 

Способы обработки ПДн Смешанная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для работников – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для родственников работников – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, 

использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- Корпоративная почта; 

- 1С ДО (ЭДО). 

Срок обработки и хранения ПДн В пределах срока действия трудового договора. 



Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

Обработка без использования средств автоматизации 

Место хранения ПДн Шкаф Административного отдела в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ 

Марьина Роща, ул. Двинцев, д. 12, к. 1, помещ. 1/1 

Срок обработки и хранения ПДн В пределах срока действия трудового договора. 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение материальных носителей с ПДн осуществляется в соответствии с Положением «О порядке уничтожения ПДн, 

обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

 

 

  



8. Оформление документов, связанных с взаимодействием с контрагентами и представлением интересов СМР (договоры, доверенности, обходные листы) 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Работники 

Представители контрагентов 

Контрагенты-физические лица 

Правовые основания обработки ПДн - Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн); 

- Согласие на обработку персональных данных в письменной форме (ч. 4 ст. 9 Закона о ПДн); 

- Заключение и исполнение и договора, по которому субъект является стороной, выгодоприобретателем или поручителем (п. 5 

ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн). 

 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Работники: 

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, адрес регистрации, данные документа, удостоверяющего личность, 

должность. 

- Представители контрагентов:  

ФИО, адрес регистрации, должность. 

- Контрагенты-физические лица: 

ФИО, адрес регистрации, данные документа, удостоверяющего личность, банковские реквизиты 

Способы обработки ПДн Смешанная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для работников – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение, трансграничная передача. 

- Для представителей контрагентов – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, 

использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение, 

трансграничная передача. 

- Для контрагентов-физических лиц – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, 

использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение, 

трансграничная передача. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- Корпоративная почта; 

- 1С ДО (ЭДО); 

- Сетевой диск. 



Срок обработки и хранения ПДн Для доверенностей: срок действия доверенности и 5 лет после истечения срока действия доверенности или ее отзыва. 

Для договоров: Срок действия договора с контрагентом, а также 5 лет после его истечения / прекращения по любому основанию. 

В отношении отдельных видов договоров срок хранения после истечения срока действия договора может быть другим (см. Приказ 

Росархива 20.12.2019 № 236). 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

Обработка без использования средств автоматизации 

Место хранения ПДн - Архив в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Марьина Роща, ул. Двинцев, д. 

12, к. 1, помещ. 1/1; 

- Шкаф в кабинете Юридической cслужбы в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный 

округ Марьина Роща, ул. Двинцев, д. 12, к. 1, помещ. 1/1. 

Срок обработки и хранения ПДн Для доверенностей: срок действия доверенности и 5 лет после истечения срока действия доверенности или ее отзыва (архивное 

хранение). 

Для договоров: Срок действия договора с контрагентом, а также 5 лет после его истечения / прекращения по любому основанию. 

В отношении отдельных видов договоров срок хранения после истечения срока действия договора может быть другим (см. Приказ 

Росархива 20.12.2019 № 236). 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение материальных носителей с ПДн осуществляется в соответствии с Положением «О порядке уничтожения ПДн, 

обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

 

 

  



9. Осуществление бухгалтерского учета финансово-хозяйственной деятельности в отношении договоров с физлицами (самозанятые, ИП, ГПХ) и хранение 

архива соответствующих документов 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Контрагенты-физические лица 

Правовые основания обработки ПДн - Заключение и исполнение договора, по которому субъект является стороной, выгодоприобретателем или поручителем (п. 5 ч. 

1 ст. 6 Закона о ПДн). 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Контрагенты-физические лица: 

ФИО, адрес места жительства, адрес регистрации, ИНН, банковские реквизиты. 

Способы обработки ПДн Смешанная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для контрагентов-физических лиц – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, 

использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- 1С Корп; 

Срок обработки и хранения ПДн Срок действия договора с контрагентом. 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

Обработка без использования средств автоматизации 

Место хранения ПДн Архив в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Марьина Роща, ул. Двинцев, д. 

12, к. 1, помещ. 1/1 

Срок обработки и хранения ПДн Срок действия договора с контрагентом, а также 50 лет после его истечения / прекращения по любому основанию (архивное 

хранение). 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение материальных носителей с ПДн осуществляется в соответствии с Положением «О порядке уничтожения ПДн, 

обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

10. Представление интересов СМР в рамках досудебного и судебного урегулирования конфликтов (включая работу с претензиями клиентов) 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Клиенты 

 



Правовые основания обработки ПДн - Осуществление прав и законных интересов оператора или третьих лиц, либо достижение общественно значимых целей  при 

условии, что права и свободы субъекта не нарушаются (п. 7 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн); 

- Обработка персональных данных осуществляется в связи с участием лица в конституционном, гражданском, 

административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных судах (п. 3 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн). 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, ИНН, адрес места жительства, адрес регистрации, данные документа, 

удостоверяющего личность, банковские реквизиты, иные сведения, указанные в претензии/исковом заявлении. 

Способы обработки ПДн Смешанная обработка 

Перечень действий с ПДн Сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, передача 

(предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- Корпоративная почта; 

- 1С ДО (ЭДО). 

Срок обработки и хранения ПДн Срок разбирательства, а также в течение 5 лет после его завершения. 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

Обработка без использования средств автоматизации 

Место хранения ПДн Шкаф в кабинете Юридической службы в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ 

Марьина Роща, ул. Двинцев, д. 12, к. 1, помещ. 1/1 

Срок обработки и хранения ПДн Срок разбирательства, а также в течение 5 лет после его завершения. 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение материальных носителей с ПДн осуществляется в соответствии с Положением «О порядке уничтожения ПДн, 

обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

  



11. Выполнение условий пропускного режима при посещении офиса оператора 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Посетители офиса оператора 

Правовые основания обработки ПДн Согласие на обработку персональных данных, выраженное конклюдентными действиями (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн) 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн ФИО, государственный номер автомобиля. 

Способы обработки ПДн Автоматизированная обработка 

Перечень действий с ПДн Сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, передача 

(предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
Visitor control 

Срок обработки и хранения ПДн 3 месяца 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

 

 

 

  



12. Развитие бизнеса и открытие дилерских центров 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Работники потенциальных дилеров 

Работники дилеров 

Правовые основания обработки ПДн Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн); 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Работники потенциальных дилеров: 

ФИО, адрес электронной почты, должность, номер телефона, место осуществления трудовой деятельности; 

- Работники дилеров:  

ФИО, адрес электронной почты, должность, номер телефона, место осуществления трудовой деятельности. 

Способы обработки ПДн Смешанная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для работников потенциальных дилеров – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, 

использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для работников дилеров – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, 

извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- Сетевой диск; 

- Сайт knewstar.ru; 

- Корпоративная почта; 

- DNM. 

Срок обработки и хранения ПДн  До достижения целей обработки ПДн 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

Обработка без использования средств автоматизации 

Место хранения ПДн Шкаф в кабинете Отдела развития в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ 

Марьина Роща, ул. Двинцев, д. 12, к. 1, помещ. 1/1 

Срок обработки и хранения ПДн В отношении работников потенциальных Дилеров – до достижения целей обработки; 

В отношении работников Дилеров - срок действия договора с контрагентом (дилером), а также 5 лет после его прекращения по 

любому основанию, кроме случаев, когда законодательство предусматривает хранение договоров и иных документов в течение 

более длительного срока после прекращения договора (в частности, Приказ Росархива 20.12.2019 № 236). 



Порядок уничтожения ПДн Уничтожение материальных носителей с ПДн осуществляется в соответствии с Положением «О порядке уничтожения ПДн, 

обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

  



13. Учет и планирование продаж, включая контроль дилерских центров по продаже автомобилей клиентам, обработку и хранение данных по клиентским 

и дилерским бонусным/маркетинговым программам 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Клиенты 

Работники дилеров 

Потенциальные клиенты 

Правовые основания обработки ПДн Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн) 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Клиенты: 

ФИО, дата рождения, номер телефона, адрес электронной почты, адрес регистрации, данные документа, удостоверяющего 

личность, информация о заключенных договорах купли-продажи (включая идентификационные номера транспортных средств 

(VIN). 

- Работники клиентов – юридических лиц (ИП): 

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты. 

- Работники дилеров:  

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, должность, сведения о полномочиях на представление интересов. 

- Потенциальные клиенты: 

ФИО, номер телефона. 

- Работники потенциальных клиентов – юридических лиц (ИП): 

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты. 

 

Способы обработки ПДн Автоматизированная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для клиентов – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для работников клиентов - юридических лиц (ИП) – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, 

обновление, использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для работников дилеров - запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для потенциальных клиентов – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, 

извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 



- Для работников потенциальных клиентов юридических лиц (ИП) – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, 

изменение, обновление, использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, 

уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- VMS; 

- FAST; 

- DNM; 

- Сайт knewstar.ru; 

- LMS (Lead); 

- Diadoc. 

Срок обработки и хранения ПДн До достижения целей обработки ПДн  

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

  



14. Организация перевозки, хранения и поставки готовых автомобилей, приёмки/проверки/сдачи в бухгалтерию документов 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Приемщики дилерских центров 

Работники контрагентов, ответственные за погрузку автомобилей 

Водители контрагентов  

Правовые основания обработки ПДн Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн); 

Согласие на обработку персональных данных в письменной форме (ч. 4 ст.9 Закона о ПДн); 

Выполнение функций, полномочий и обязанностей, возложенных на оператора законодательством РФ (п. 2 ч. 1 ст. 6 Закона о 

ПДн). 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Приемщики дилерских центров: 

ФИО, адрес регистрации, данные документа, удостоверяющего личность. 

- Работники контрагентов, ответственные за погрузку автомобилей:  

ФИО, адрес регистрации, данные документа, удостоверяющего личность. 

- Водители контрагентов: 

ФИО, адрес регистрации, данные документа, удостоверяющего личность 

Способы обработки ПДн Смешанная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для приемщиков дилерских центров – запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, 

использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для работников контрагентов, ответственных за погрузку автомобилей – запись, накопление, систематизация, хранение, 

изменение, обновление, использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, 

уничтожение. 

- Для водителей контрагентов – запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, 

извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- Корпоративная почта; 

- VMS; 

- 1С ДО (ЭДО); 

Срок обработки и хранения ПДн До достижения целей обработки ПДн 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 



Обработка без использования средств автоматизации 

Место хранения ПДн Архив в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Марьина Роща, ул. Двинцев, д. 

12, к. 1, помещ. 1/1 

Срок обработки и хранения ПДн До достижения целей обработки ПДн  

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение материальных носителей с ПДн осуществляется в соответствии с Положением «О порядке уничтожения ПДн, 

обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



15. Гарантийное обслуживание клиентов (проверка обоснованности гарантийных ремонтов) 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Клиенты 

Работники дилеров 

Правовые основания обработки ПДн - Выполнение функций, полномочий и обязанностей, возложенных на оператора законодательством РФ (п. 2 ч. 1 ст. 6 Закона о 

ПДн); 

- Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн). 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Клиенты: 

ФИО, государственный номер автомобиля, идентификационный номер транспортного средства (VIN), номер телефона, адрес 

электронной почты, адрес места жительства, адрес регистрации; 

- Работники дилеров:  

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты. 

Способы обработки ПДн Автоматизированная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для клиентов – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление. 

- Для работников дилеров - запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- Сетевой диск; 

- 1С Корп;  

- VMS; 

- Корпоративная почта; 

- Сайт knewstar; 

- LMS (Lead). 

Срок обработки и хранения ПДн 5 лет 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 



16. Обеспечение возможности принятия участия в рамках соответствующих стимулирующих программ оператора 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Работники дилеров 

Клиенты 

Правовые основания обработки ПДн Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн); 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Работники дилеров: 

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, должность. 

- Клиенты:  

ФИО, адрес регистрации, данные документа, удостоверяющего личность, сведения о родственниках, данные подтверждающих 

документов (в том числе реквизиты АПП, свидетельства о рождении, о браке, свидетельства о регистрации транспортного 

сведения, паспорта транспортного средства), сведения о гражданско-правовых договорах. 

Способы обработки ПДн Автоматизированная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для работников дилеров – запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение, трансграничная передача. 

- Для клиентов – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение, трансграничная передача. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- VMS; 

- FAST; 

- Сайт knewstar,ru; 

- LMS (Lead). 

Срок обработки и хранения ПДн  До достижения целей обработки ПДн 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

 

17. Обучение работников дилеров  

Общие сведения 



Категория субъектов ПДн Работники дилеров 

Преподаватели 

Работники 

Правовые основания обработки ПДн - Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн); 

- Согласие на обработку персональных данных в письменной форме (ч. 4 ст. 9 Закона о ПДн); 

- Исполнение договора, по которому субъект является стороной, выгодоприобретателем или поручителем (п. 5 ч. 1 ст. 6 Закона 

о ПДн). 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Работники дилеров: 

ФИО, телефон, должность, адрес электронной почты, фотографии, место осуществления трудовой деятельности. 

- Преподаватели:  

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты. 

- Работники: 

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, должность. 

Способы обработки ПДн Автоматизированная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для работников дилеров – запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение, трансграничная передача. 

- Для преподавателей - запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для работников - запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, передача 

(предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
LMS Belgee 

Срок обработки и хранения ПДн Срок действия договора с контрагентом (дилером) 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

18. Исследования качества продаж (опросы удовлетворённости клиентов, проверка сервиса дилеров тайными покупателями) 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Клиенты 



Тайные покупатели 

Работники дилеров 

Правовые основания обработки ПДн Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн) 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Клиенты: 

ФИО, дата рождения, номер телефона, адрес электронной почты, адрес регистрации, почтовый адрес. 

- Тайные покупатели:  

ФИО, номер телефона. 

- Работники дилеров: 

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, должность. 

Способы обработки ПДн Автоматизированная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для клиентов – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для тайных покупателей - запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для работников дилеров - запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- VMS; 

- i-Mystery. 

Срок обработки и хранения ПДн  До достижения целей обработки ПДн 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

 

19. Осуществление маркетинговой деятельности по рекламе и продвижению услуг, а также по обработке поступающих через сайт knewstar.ru обращений 

клиентов (потенциальных клиентов) для повышения продаж товаров и услуг на сайте и реагирование на запросы, поступающие через сайт knewstar.ru 

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Клиенты 



Потенциальные клиенты 

Правовые основания обработки ПДн Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн) 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Клиенты: 

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, идентификационный номер транспортного средства (VIN), техническая 

информация об использования сайта knewstar.ru (IP-адрес, информация о браузере (иной программе доступа к сайту), 

информация об оборудовании и программном обеспечении пользователя сайта, информация об использовании сайта (в том 

числе о дате и времени доступа к сайту, об адресах запрашиваемых и посещаемых страниц сайта), иные подобные данные, 

получаемые из файлов cookie). 

- Потенциальные клиенты:  

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, техническая информация об использования сайта knewstar.ru информация об 

использовании сайта (в том числе о дате доступа к сайту, об адресах запрашиваемых и посещаемых страниц сайта), иные 

подобные данные, получаемые из файлов cookie).  

- Работники клиентов – юридических лиц (ИП): 

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, техническая информация об использования сайта knewstar.ruинформация об 

использовании сайта (в том числе о дате доступа к сайту, об адресах запрашиваемых и посещаемых страниц сайта), иные 

подобные данные, получаемые из файлов cookie). 

- Работники потенциальных клиентов – юридических лиц (ИП): 

ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, техническая информация об использования сайта knewstar.ruинформация об 

использовании сайта (в том числе о дате доступа к сайту, об адресах запрашиваемых и посещаемых страниц сайта), иные 

подобные данные, получаемые из файлов cookie). 

 

 

Способы обработки ПДн Автоматизированная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для клиентов – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для потенциальных клиентов – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, 

извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для работников клиентов – юридических лиц (ИП) – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, 

обновление, использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для работников потенциальных клиентов – юридических лиц (ИП) – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, 

изменение, обновление, использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, 

уничтожение.  

Обработка с использованием средств автоматизации 



Используемые информационные 

системы  
- LMS (Lead Management System);  

- Сайт knewstar; 

- Корпоративная почта; 

Срок обработки и хранения ПДн В течение срока осуществления рассылок. 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 

  



20. Осуществление опросов и иного взаимодействия с клиентами для проверки удовлетворённости качеством продукции и сервисом  

Общие сведения 

Категория субъектов ПДн Клиенты 

Сотрудники колл-центра (подрядчика) 

Правовые основания обработки ПДн Согласие на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о ПДн); 

Категории обрабатываемых ПДн Иные ПДн 

Перечень обрабатываемых ПДн - Клиенты: 

Идентификационный номер транспортного средства (VIN), ФИО, номер телефона, адрес электронной почты. 

- Сотрудники колл-центра (подрядчика):  

ФИО. 

Способы обработки ПДн Смешанная обработка 

Перечень действий с ПДн - Для клиентов – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, использование, извлечение, 

передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

- Для сотрудников колл-центра (подрядчика) – сбор, запись, накопление, систематизация, хранение, изменение, обновление, 

использование, извлечение, передача (предоставление), передача (доступ), блокирование, удаление, уничтожение. 

Обработка с использованием средств автоматизации 

Используемые информационные 

системы  
- VMS;  

- DNM;  

- Корпоративная почта; 

- Сайт knewstar.ru. 

Срок обработки и хранения ПДн  До достижения целей обработки ПДн 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение записей с ПДн в информационных системах осуществляется в соответствии с Положением «О порядке 

уничтожения ПДн, обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

Обработка без использования средств автоматизации 

Место хранения ПДн Кабинет Клиентской службы в офисе ООО «Слава Моторс Рус» по адресу: г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Марьина 

Роща, ул. Двинцев, д. 12, к. 1, помещ. 1/1 

Срок обработки и хранения ПДн  До достижения целей обработки ПДн 

Порядок уничтожения ПДн Уничтожение материальных носителей с ПДн осуществляется в соответствии с Положением «О порядке уничтожения ПДн, 

обрабатываемых в ООО «СМР», утвержденном Приказом № 6 от 01.11.2024 г. 

 


